
	
	

ФАКУЛТЕТ	ПО	ЖУРНАЛИСТИКА	И	МАСОВА	КОМУНИКАЦИЯ	

1/3 

СТАНОВИЩЕ 

от доц. д-р Мария Пламенова Николова, Университет за национално и световно 
стопанство, за придобиване на образователната и научна степен „доктор” в по професионално 
направление 3.5. Обществени комуникации и информационни науки (Медии и комуникации - 
интеркултурна комуникация) с дисертационен труд на тема: „Проблеми на междуетническата 
комуникация в българските образователни институции (анализ на културната среда и на 
нагласите в основните и средни училища)”, представен от Деана Крумова Атанасова, 
докторант в катедра „Комуникации, връзки с обществеността и реклама“ на Факултета по 
журналистика и масова комуникация с научен ръководител: проф. д-р Дияна Петкова.  
 

I. Оценка на качествата на дисертационния текст 

Представеният дисертационен труд разглежда проблем с ясно изразена обществена и 
научна значимост. Изследванията върху междуетническата комуникация в 
образователните институции имат интердисциплинарен характер и обхващат 
комуникационни изследвания, педагогика, социална психология и образователни 
политики. Темата е особено актуална както в контекста на променящата се социална и 
демографска среда в България, така и поради нарастващата необходимост училището да се 
утвърждава като пространство на приобщаване, а не като среда, в която се възпроизвеждат 
и задълбочават социални дистанции.  

Дисертационният труд е структуриран ясно и последователно в увод, три глави, 
заключение, справка за приносите, публикации, библиография и приложения. 
Използваният теоретичен материал е обемен и добре подбран, което личи от използваните 
източници. Цитираните 164 библиографски единици, както и включването на нормативни 
документи, статистически данни и емпирични материали, показват много добра 
предварителна подготвеност по темата и стремеж тя да бъде разгледана в по-широк 
интердисциплинарен план. Първата глава има обзорен характер и в нея са систематизирани 
основни понятия, свързани с етноса, предразсъдъците, стереотипите, дискриминацията, 
етноцентризма, толерантността, конфликта, комуникацията, културата и 
интеркултурността. Авторката успява да очертае понятийна рамка, необходима за 
последващото изложение. Втората глава е насочена към съвременното образование, към 
интеркултурното образование в България, към институционалната среда и към 
особеностите на училището като мултикултурно пространство. Третата глава представя 
емпиричната част на изследването. Емпиричната част включва две анкетни проучвания, 
проведени в три града, с участието на 177 родители и 126 педагогически специалисти. 
Данните са обработени чрез IBM SPSS Statistics 29, а избраният подход създава добра 
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основа за съчетаване на количествени и качествени наблюдения и придава необходимата 
методическа организираност на изследването.  

 

II. Приноси на дисертационното изследване 
 

Приносите на дисертационния труд се открояват най-вече в посока на допълване и 
конкретизиране на съществуващите знания за интеркултурната комуникация в училищна 
среда. Разработката систематизира значителен теоретичен материал и го обвързва с актуалния 
образователен контекст в България. С това тя има значение не само за изследователите в 
областта на комуникациите и образованието, но и за специалистите, ангажирани с 
образователната практика. Научно-приложният аспект на труда е по-ясно изразен и основната 
стойност на изследването е в опита да бъдат съпоставени възприятията на родители и 
педагогически специалисти по въпроси, свързани с етническите различия, стереотипите, 
затрудненията пред приобщаването и подходите за работа в мултикултурна класна стая. 
Получените резултати потвърждават вече наблюдавани тенденции, но ги ситуират в конкретна 
образователна среда и по този начин им придават по-ясна практическа насоченост. 
Практическата приложимост на резултатите е безспорна. Направените изводи могат да бъдат 
използвани при подготовката на учители, при разработването на училищни политики за 
комуникация с родители и общности, както и при обсъждането на програми, насочени към 
интеркултурно образование и превенция на конфликти. В този смисъл трудът има реален 
потенциал за приложение в образователната практика. За бъдещи изследвания бих 
препоръчила и включването на мненията на самите ученици като още една изследователска 
перспектива.  

 
III. Бележки и препоръки 

 

Би било полезно по-ясно да се аргументира подборът на училищата. Коректността при 
събирането и представянето на емпиричните данни като цяло е налице. Таблиците и 
диаграмите улесняват възприемането на резултатите. Въпреки това на места статистическото 
представяне може да бъде по-стегнато, а част от текстовите обобщения повтарят вече видими 
в таблиците зависимости. Това донякъде отслабва аналитичната стойност на изложението. 
Авторефератът отразява коректно структурата, целите, методологията и основните изводи на 
дисертацията. Имам следния въпрос: кои от установените в изследването дефицити в 
междуетническата комуникация според нея могат да бъдат повлияни най-бързо чрез 
училищни политики и кои изискват по-широка институционална и обществена намеса?	

	

IV. Публикации и участия в научни форуми 
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Публикациите по темата са четири и са в тематична връзка с дисертационното изследване и 
част от резултатите са оповестени в научни издания и сборници, свързани с комуникационната 
и образователната проблематика. Изпълнени изискванията на Правилника за условията и реда 
за придобиване на научни степени и заемане на академични длъжности в СУ „Св. Климент 
Охридски” за апробиране и оповестяване на резултатите от изследването според чл. 5, т. 5 и 
дали са покрити минималните национални изисквания по чл. 63, ал. 1, т. 4 и чл. 69, ал. 3.  
 

V. Заключение 

 
Считам, че дисертационният труд на Деана Крумова Атанасова разглежда значим и актуален 
научен проблем, съдържа самостоятелно проведено изследване и формулира изводи с научно-
приложна стойност. трудът отговаря на основните изисквания за дисертационен труд за 
придобиване на образователната и научна степен „доктор“.	Затова давам положителна оценка 
на представения дисертационен труд и предлагам на уважаемото научно жури да присъди на 
Деана Крумова Атанасова образователната и научна степен „доктор“ в професионално 
направление 3.5. Обществени комуникации и информационни науки.	
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