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РЕЦЕНЗИЯ1  

от: доц. д-р Мирослава Ценкова СУ. Св „Климент Охридски“ 

(научна длъжност, научна степен, име, фамилия, образователна/научна институция) 

 

за придобиване на образователната и научна степен „доктор“ по професионално направление 

3.5. Обществени комуникации и информационни науки (област 3. Социални науки) 

с дисертационен труд на тема: „Проблеми на междуетническата комуникация в българските 

образователни институции (анализ на културната среда и на нагласите в основните и средни 

училища.”, представен от Деана Крумова Атанасова, редовен  докторант в катедра 

Комуникация, връзки с обществеността и реклама“ на Факултета по журналистика и масова 

комуникация с научен ръководител: проф. д-р Дияна Петкова. 
 

                                                      
1 Забележка: Текстът в курсив предлага опорни точки за оценка на изследователските резултати. Препоръчителен обем 

на рецензията – около 6-7 стандартни страници 
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I. Представяне на докторанта въз основа на подадената документация 

 Докторант Деана Атанасова има богат практически опит в областта на представената 

проблематика „Проблеми на междуетническата комуникация в българските образователни 

институции (анализ на културната среда и на нагласите в основните и средни училища), като 

редактор в различни проекти, в това число: "Литературен компас“, където представя 

репортажи от литературни форуми, прави интервюта с хора на изкуството, осъществява 

менторска дейност на студенти маркетолози към европроект „Студентски практики“, 

организира PR дейности в проектите „Пловдив чете“, „Храмът на моята улица“. Има активни 

участия в предавания на водещи медии, като БНТ, БНР, Дарик радио. Докторантката е 

работила към ИК "Анубис - Булвест". Била е директор и редактор в академично издателство 

„Талант“ и е заемала длъжността библиотекар и учител за периода 2020 – 2022 г. към Средно 

училище "Свети Климент Охридски", гр. Пловдив. 

 Към настоящия момент Деана Атанасова работи като библиотекар и ръководител на клуб по 

интереси „Празничен календар и медии“ към Средно училище "Димитър Матевски", гр. 

Пловдив. 

 

II. Оценка на качествата на дисертационния текст 

 

 Предложената за рецензиране дисертация на тема: „Проблеми на междуетническата 

комуникация в българските образователни институции (анализ на културната среда и на 

нагласите в основните и средни училища“ е посветена на една широко дискутирана и актуална 

тема в съвременното образование, а именно на влиянието на междуетническите различия в 

контекста на мултикултурна среда, както и на ролята на социалната чувствителност към тези 

въпроси в образователната сфера. Мултиетническите училища все повече се превръщат в 

реалност, с която се сблъскват образователните системи по целия свят. Темата е особено 

актуална в условията на глобализация и миграция, защото разглежда предразсъдъчните рамки, 

стереотипите и социалната дистанция в мултикултурната класна стая. 
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 Дисертационният труд изследва пунктуално нагласите на педагогическите кадри в 

образователните институции, както и взаимодействието между ученици, учители и родители, 

принадлежащи към различни етнически групи. Акцентът е поставен върху повишаване на 

мултикултурната осъзнатост и върху търсене на работещи модели и практики, спомагащи за 

намаляване на конфликтните ситуации и агресията в мултиетническите училища. 

Трудът се отличава със задълбочен анализ на изследваната проблематика. Докторантката 

показва добро познаване на основната литература и терминология. 

Дисертацията е с обем от 246 страници и включва увод, три глави, заключение, научни 

приноси, библиография и приложения. За по-добра прецизност е важно да се следва 

последователността и реда на структуриране на елементите на научното изследване: Тема, 

Цел, Задачи, Теза, Хипотези, Обект на изследване, Предмет на изследване, Методология.  

 Добре са очертани обектът, предметът, целта и задачите на изследването. В научния текст 

е препоръчително да се използва сегашно историческо време. На определени места се 

наблюдава смесване на бъдеще и минало време, като например на стр. 27 „Обобщено може да 

се каже, че когато хората са живяли в общество, пълно с предразсъдъци, те често ги приемат 

безусловно.“ 
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 В първа глава са представени обстойно различни концепции за етничността и са разгледани 

основните научни теории. Добре са анализирани психосоциалните конструкти нагласи, 

предразсъдъци, стереотипи, дискриминация, етноцентризъм, толерантност и комуникация. 

Необходимо е да се подобри стилистиката в определени изречения за постигане на по-голяма 

яснота и прецизност на изказа, като например: „Първа глава включва преглед на основни 

характеристики на понятиен апарат, върху който се опира емпирическото изследване.“ По-

добър вариант би бил: „…включва преглед на основните характеристики на понятийния 

апарат, върху който се основава емпиричното изследване.“ Номерацията на точките в главите 

следва да започва от точка 1, а не от 1.1. Не е необходимо да има цифрово обозначение на 

подточки 1.1.2. пред „Други понятия, свързани с етнос и етничност“. На стр. 27 точката 1.4. 

следва да е точка 4, няма нужда след нея да има подподточка При 1.4.1. „Дефиниране“, 

номерацията е в този случай е излишна, както и подзаглавието. Същото се отнася и за точките, 

свързани със стереотипите и с конфликтите. Не е необходимо да се слагат четирицифрени 

подточки, защото това допълнително утежнява текста. Обозначението е излишно пред 

подточките на стр.30, 31.  На стр. 34 докторантката твърди, че са „правени множество 

изследвания върху етничните предразсъдъци и стереотипи у учениците…“ добре би било да 

се позове на някои от тях, да се подкрепи твърдението с доказателства. Точките за 

дискриминацията и етноцентризъмът биха могли да се разширят. На стр. 44 е необходимо 

пояснение кои конфлитолози определят изброените форми на конфликтно поведение.  

В текста при изброяване на фази, принципи и т.н. са използвани различни булети и числови 

обозначения. С оглед подобряване на структурната яснота е препоръчително уеднаквяване на 

обозначенията. Забелязват се числови обозначения, различни булети, тирета или изписване с 

думи на числово изброяване стр.42-43. Това създава усещане за хаотичност и неподреденост. 
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 В началото на втора глава липсва акцентът по отношение на проблемите на 

междуетническата комуникация в училищата. От полза за съдържанието е да бъдат очертани 

тези проблеми, като в същото време е препоръчително да бъдат подкрепени и с конкретни 

примери. Главата започва директно с видовете образование без да се прави синтез на 

основните проблеми в българската образователна система. От изключителна важност е да има 

встъпление преди това, за да се подчертае актуалността и значението на изследваната 

проблематика. Фокусът е върху правните рамки, международните документи, декларациите за 

културното многообразие, но липса практическата връзка как се прилагат в българската 

образователна система, работещи ли са тези практики, релевантни ли са за функционирането 

на мултиетническите училища? Наблюдава ли се дългосрочен ефект от тяхното прилагане? 

Как спецификите на различните етнически семейства дават отражение върху комуникацията 

в мултиетническата училищна среда? Препоръчително е да бъдат обобщени основните 

причини, касаещи проблемите в междуетническата комуникация, когато децата идват в 

класната стая с различни езикови кодове и предварително програмирани семейни модели, 

наложени от спецификите на семейната ценностна система и структурните параметри на 

социо-културната среда.  

 Трета глава е посветена на емпирично проучване на нагласите на педагогическия персонал 

и родителската общност в училища с мултиетническа среда. Представени са резултатите от 

две анкетни карти. Желателно е паспортните въпроси да се поместват в края на анкетата, а не 

в началото. Направеният анализ е пунктуален и добре разгърнат. Изводите от проведеното 

изследване са релевантни и логично обосновани. Необходимо е всички таблици и диаграми да 

бъдат озаглавени, като е добре компонентите им да са написани на кирилица, а не с латински 

букви на български език или на английски език. (Диаграма 5, Диаграма 6) 

 Изведените теоретико-научни приноси представляват ценност за разширяване и 

обогатяване границите на интеркултурното образование и в същото време дават възможност 

за ефективно разработване на гъвкави програми и образователни стратегии с практическа 

приложимост в училищната среда съобразно индивидуалните потребности на учениците. 

Представените публикации по темата респондират с изследваната проблематика на 

дисертацията. Библиографията съдържа 164 източници с утвърдени имена на изследователи в 

областта. 
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Заключение: 

 Докторант Деана Атанасова се е съобразила с повечето референции за постигане на по-

добро структуриране и прецизиране на научния труд. (С изключение на четирицифрените 

подточки, които допълнително утежняват текста)  Дисертацията е представена в крайния 

вариант според академичните изисквания и в рамките на указаните срокове. Изследваната 

проблематика е изключително актуална и съществена, а изводите и препоръките биха 

допринесли за по-ефективно функциониране и по-добро адаптиране на образователните 

практики в българските училища и в същото време биха съдействали за преодоляване на 

потенциални конфликти и проблеми в междуетническата комуникация в училищна среда. 

Поради тези причини подкрепям  публикуването на представения труд, тъй като представлява 

ценност за по-добро разбиране на механизмите, необходими за изграждане на по-толерантна 

и подкрепяща училищна среда в мултиетническите училища. 

 

 

 Това ми дава основание да гласувам положително за присъждане на образователната и 

научна степен „доктор“ на Деана Атанасова за разработената от нея дисертация на тема: 

„Проблеми на междуетническата комуникация в българските образователни институции 

(анализ на културната среда и на нагласите в основните и средни училища.” 

 

 

 

 

 

 

Дата: 11.03.2026 г.                                               Рецензент: доц. д-р М. Ценкова 
 


